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linguistique (en dialectologie surtout), en sociologie et en psychologie. Nous . L'enquête est la
méthode la plus couramment adoptée pour les tra vaux suivants: . recherches portant sur les
objets dont on ne connaît pas ou plus l'usage; .. région ou sur le sujet choisi constituent



l'approche primordial et indispensable,.
Mener l'enquête ! Guide des études de . Mener un projet international : bibliothèques
françaises et coopération internationale, #24. 22 € . Usages des bibliothèques : approche
sociologique et méthodologie d'enquête. 38 €. 2004. L'édition.
En la matière, un usage intelligent de l'Internet ouvre des perspectives nouvelles . de recherche
ce sont les bibliothèques et plus précisément les bibliothèques .. du sujet à traiter mais aussi
selon l'approche méthodologique mise en œuvre. . techniques d'enquêtes utilisées en
considérant que les questionnaires ont été.
23 mars 2017 . Premier résultats de l'enquête Capacity sur les usages numériques des . de 18
ans et plus, selon la méthode des quotas par sexe, âge, CSP,.
Approche qualitative et méthodologie clinique : l'exemple de la démarche biographique et ..
Les normes APA et AFNOR à la bibliothèque de l'UCO. • la norme APA . La recherche
documentaire : manuel à l'usage des étudiants, doctorants et jeunes .. GHIGLIONE, R. et
MATALON, B. (1978) Les enquêtes sociologiques.
Retrouvez Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête et des
millions de livres en stock sur Amazon.fr. Achetez neuf ou.
28 juil. 2017 . Chronophage, l'enquête menée en interne demande une grande .. Usages des
bibliothèques, Approche sociologique et méthodologie.
18 oct. 2016 . Je ne travaille pas en bibliothèque universitaire mais l'ADBU m'a fait pas mal .
on connait bien en revanche les enquêtes de public d'inspiration sociologique. . En
contrepartie, cette approche est chronophage : les résultats sont longs à . Bref, chaque méthode
a ses avantages et ses inconvénients.
13 déc. 2014 . pour les futurs professionnels des bibliothèques et de la . L'enquête visait à
observer et analyser les usages et pratiques numériques . Notre approche s'inspire de la
perspective critique de la sociologie des . Méthodologie.
premières pistes de réflexion sur la méthodologie de l'enquête, et vous permettre de facilement
. La première, après une première approche de ce qu'est une ... des bibliothèques scientifiques
et les documents institutionnels (ou .. La description d'une variable et l'usage qu'on en fait
varient selon qu'elle est nominale,.
des publics des archives depuis l'enquête de 1999 sur les salles de lecture. .. tère administratif,
ou l'approche empirique des archivistes qui tend à opposer .. Évaluation de l'usage et de la
satisfaction de la bibliothèque numérique Gallica et . En annexe, ont été placées : une « Note
méthodologique » qui décrit le pro-.
Desanti R., Cardon P., L'enquête qualitative en sociologie, Rueil-Malmaison, Ed. ASH,. 2007..
Durkheim E., Les règles de la méthode sociologique, Paris, PUF, 2007 .. Usages des
bibliothèques : approche sociologique et méthodologie.
2 janv. 2005 . Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête.
Poissenot & Ranjard. Editeur : Enssib. Date de parution : 02/01/.
8 févr. 2016 . . outil au service de la bibliothèque. 3- Méthodologie d'enquête .
http://www.bibliotheque.toulouse.fr/enquete-usagers.html .. approche différenciée du public
doit manifestement être prise en compte. Mais l'approche ... François de Singly, L'enquête et
ses méthodes : « Le sociologue […] doit expliciter le.
22 avr. 2014 . D'habitude, nous étudions l'avis des usagers, parfois aussi des non usagers. .
riche fait d'observations, d'entretiens, d'enquêtes, d'analyses. . revient sur la méthodologie et
l'approche sociologique et prend du recul par.
Poissenot , Ranjard, usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie
d'enquête, Poissenot , Ranjard. Des milliers de livres avec la livraison.
Sudoc Catalogue :: - Livre / BookUsages des bibliothèques : approche sociologique et



méthodologie d'enquête / Claude Poissenot, Sophie Ranjard ; préface de.
28 août 2013 . Spécialiste des bibliothèques et de leurs publics, de la lecture et de (.) . 2009 ;
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête, . Une enquête
menée sur les usagers de la Bibliothèque de.
Claude Poissenot est enseignant et chercheur en sociologie à l'IUT (Institut Universitaire .
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie.
notion de public dans les bibliothèques académiques et des usages qui y sont faits. Un .
l'enquête, des propositions sont faites pour l'avenir, visant à améliorer ou à mettre en .. de
programmes de méthodologie du travail universitaire pour les étudiants et par un .. Usages des
bibliothèques: approche sociologique et.
L'enquête de publics se banalise sur le terrain des bibliothèques, le .. Sophie Ranjard, Usages
des bibliothèques : Approche sociologique et méthodologie.
21 janv. 2003 . D'une sociologie des consommations culturelles aux sociologies de la
réception. . 6 O. Donnat, Les pratiques culturelles des Français, Enquête 1997, .. une
méthodologie de Conception Assistée par l'Usage pour les Technologies . par l'usage dans les
bibliothèques publiques », F. Forest, P. Mallein,.
Les différents statuts de l'entretien dans l'enquête sociologique[link] .. Une méthode engage le
prestige et l'influence de la discipline à laquelle elle s'identifie ... Cette approche progressive du
terrain amène également à faire des ... foyer, de son studio ou de sa bibliothèque pour aller sur
le terrain, face à l'inconnu, à des.
de l'approche automatique à l'approche manuelle . la recherche qualitative, établies, pour
plusieurs sociologues, par le courant de l'École de . veuille ou non, et selon nous, leur usage
est pertinent s'il découle d'un choix .. Réponses aux questions ouvertes d'une enquête ..
Bibliothèque et Archives nationales du.
30 oct. 2013 . Sociologie des publics en bibliothèque Formation d'auxiliaire 2013-2014 .. la
collection et la médiation » ainsi débute le chapitre sur l'approche du public de . La sociologie
des publics et des usages Quelques grands sociologues à . La méthodologie Ouvrage important
: L'enquête et ses méthodes : le.
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête / Claude
Poissenot, Sophie Ranjard ; préf. de Martine Poulain.
29 nov. 2009 . les bibliothèques entre sciences de l'information et sociologie . Les sciences de
l'information cherchent à intégrer les usagers dans leur domaine de recherche. .. et techniques
d'enquête ce qui favorise la mise en place d'enquêtes ... L' « approche émetteur » qui a
longtemps prévalu dans la science de.
Parallèlement, de nouveaux terrains d'enquêtes ont été explorés et de nouveaux points de .
dans des lieux dédiés, dans de grandes bibliothèques à vocation régionale. . de l'Ina au sein de
ce que l'on a appelé des Ateliers méthodologiques [1]. . [4] a développé une approche très
innovante de la sociologie des médias.
La notion d'usage, selon les contextes d'analyse et les cadres théoriques mobilisés, .. nous
avons relevé les objectifs visés ainsi que le type de méthodologie mis en œuvre. ... Usages des
bibliothèques : approche sociologique d'enquête.
Méthodologie présentant les différents types d'enquêtes, les étapes de leur réalisation et
l'analyse de données tout en expliquant l'utilité d'une telle démarche.
Sélection bibliographique sur les usages sociaux des nouvelles technologies . "Bibliothèques
numériques audiovisuelles : des enjeux scientifiques et techniques". . Une approche « orientée
design » de la participation en ligne. .. notions-clés de la sociologie des usages des TIC à la
lumière d'une enquête de terrain ».
Elle s'appuie sur l'analyse des précisions méthodologiques fournies dans 18 articles . 1957,



1960) en sociologie, les discours sur le thème de l'entretien de recherche se sont .. la
méthodologie ou l'approche théorique utilisée, les résultats obtenus ou le résultat du ... Les
enquêtes sociologiques : théories et pratiques.
approche sociologique et méthodologie d'enquête . bien le titre du livre, et comme le rappelle
Martine Poulain dans sa préface, Usages des bibliothèques « est.
Usages des bibliothèques. Approche sociologique et méthodologie (.) 2L'enquête qualitative
s'appuie sur des méthodes précises de recueil et d'analyse de.
1 sept. 2015 . 5- ARTCILES MÉTHODOLOGIQUES À LIRE POUR LE . Élaboration
collective d'une enquête par questionnaire . Desrosières Alain, "La portée sociologique des
diverses phases du travail . culturelles qui sont trop associées à l'approche féminine de la ..
dans les bibliothèques, les lieux d'exposition et.
Livre - 2005 - Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête /
Claude Poissenot, Sophie Ranjard.
La sociologie est l'étude des êtres humains dans leur milieu social. Elle est une branche et une
.. La diversité des usages et des organisations a interpellé très tôt des .. en particulier dans
l'ouvrage Les Règles de la méthode sociologique (1895) dans . sur des données concrètes
(statistiques; enquêtes monographiques).
5 sept. 2016 . L'accumulation d'archives d'enquête conduit de plus en plus de chercheurs . de
formation des bibliothécaires et en sociologie de la culture et des . de l'équipe avant d'insister
sur l'usage combiné des instruments de collecte des données. . de méthode et de pédagogie, et
Le raisonnement sociologique.
21 déc. 2012 . pour mesurer l'impact de la bibliothèque universitaire sur la réussite mais était .
formations à la méthodologie documentaire, et non l'usage des .. En effet, notre approche
permet de commenter les évolutions des . données d'enquête sur les comportements des
étudiants ... Sociologie, démographie.
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologique d'enquête / Claude
Poissenot, Sophie Ranjard ; Préf. Martine Poulain. Editeur.
abonnés de bibliothèques, personnes âgées ou dirigeants d'entreprise. . approche « par les
usages », comment identifier les « experts » susceptibles de ... ressement, développé au Centre
de Sociologie de l'innovation ( CSI ) de l'école des . méthode CAUTIC ( Conception Assistée
par l'Usage des Technologies d'In-.
Sociologie à travers ses enquêtes empiriques. 24 . usages par la sociologie. Histoire . Approche
de la sociologie des institutions : définition, étude de concepts clés. (règle, autorité .
méthodologiques précédemment abordés. Données . recherche et travail en bibliothèque,
recherche et travail sur documents, fiche de.
21 sept. 2006 . Des étudiants demandeurs d'ouvrages de bibliothèques .. Enquêtes de
confirmation de tendances, de découvertes dans les traitements .. Usages des bibliothèques :
approche sociologique et méthodologie d'enquête/.
20 janv. 2016 . SO10HM90 : Méthode qualitative (TD) . Collet B., Veith B., 2013, « Les faits
migratoires au prisme de l'approche biographique », . et lumières de la famille Nour", Petite
Bibliothèque Payot, Paris, pp.13- . De la relation d'enquête aux effets de la . Beaud S., «
L'usage de l'entretien en sciences sociales.
Lire Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête par Claude
Poissenot pour ebook en ligneUsages des bibliothèques.
Enquête sociologique – Initiation aux méthodes qualitatives . Sexe et genre : approche socio-
anthropologique .. dite socio-anthropologique, qui fait usage des méthodes de l'anthropologie
sociale autant .. UE3 : Professionnalisation et méthodes : Méthodologie du travail universitaire
– Méthodes et enjeux de l'enquête.



Il existe plusieurs activités possibles, d'assistant des bibliothèques à . Usages des bibliothèques
: approche sociologique et méthodologie d'enquête. Réalisé.
10 févr. 2006 . Dépôt légal, Bibliothèque nationale du Québec. ISSN : 1918-6231 . Les limites
méthodologiques d'une enquête-terrain auprès d'hommes .. approche dans notre méthodologie
de recherche. Comme le .. avait pour but d'étudier l'usage que se font les adolescents du chat
dans un cybercafé à. Berlin.
PREMIERE PARTIE : CADRES METHODOLOGIQUE ET PHYSIQUE 4 .. Graphique 3:
Répartition des enquêtés selon la connaissance de la maladie par leur .. Pour ce faire nous
privilégions une approche essentiellement sociologique afin de . Cet usage social de la théorie
de l'étiquetage est un fait social en lui-même.
Méthodologie présentant les différents types d'enquêtes, les étapes de leur réalisation et
l'analyse de données tout en expliquant l'utilité d'une telle démarche.
méthodologies d'analyse de corpus, d'enquête, d'observation, et d'évaluation ; de mettre . UE 1
: Approche historique et épistémologique du champ ... POISSENNOT, C. RANJARD, S.
Usages des bibliothèques, approches sociologiques et.
satisfaction de l'usager le centre des préoccupations du service public. . Une méthode
qualitative est privilégiée afin de comprendre le .. baromètre de satisfaction sur la base d'une
enquête réalisée par sondage une fois par an de manière anonyme ... bibliothèques géré par un
Directeur disposant de son propre budget.
A cette fin après avoir précisé l'approche théorique et la méthode d'investigation retenues nous
analyserons l'émergence de pratiques diversifiées. Approche.
Toutes les informations de la Bibliothèque Nationale de France sur : Sophie . Usages des
bibliothèques. approche sociologique et méthodologie d'enquête.
14 mars 2016 . Bibliothèques, Martinique, Médias, Numérique, Université . Il s'agit de
comprendre comment adapter une formation aux usages et pratiques . Une étude documentaire
a précédé notre approche du terrain. . aux pratiques et usages des étudiants formés dans le
cadre de la méthodologie documentaire.
Méthodologie d'enquête. Le profil des enquêtés. Les principaux enseignements de l'enquête.
En résumé de . Les bases d'un réseau de coopération des bibliothèques dans la métropole
bordelaise . usages, les mobilités et la diversité des pratiques cultu- . de fournir aux étudiants
un enseignement et une approche.
Usages des bibliothèques. Approche sociologique et méthodologie d'enquête. Claude
Poissenot. Sophie Ranjard. Préface de Martine Poulain. Collection Les.
22 sept. 2015 . Cela n'a pas été sans nous rappeler “notre” enquête qui est en train de . Usages
des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie.
Sociologie de l'art et de la culture – Méthodologie d'enquête quantitative et qualitative .
Ludovic GAUSSOT. Responsable relations Bibliothèque (BUSHA – .. Présentation de l'usage
des ressources documentaires en sociologie. Utilisation des .. Une approche sociologique,
Paris, La découverte, 2003. Garcia Sandrine.
20 déc. 2012 . Olivier Moeschler, LABSO – Laboratoire de sociologie, Université de Lausanne
. Bibliothèque université publics usagers et usages utilisation étudiants et . Le soussigné a été
mandaté pour mener une enquête, dont cet article . Une approche plus restrictive désignerait
comme « public potentiel effectif.
Livre. Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête. Claude
Poissenot. Auteur - Sophie Ranjard (1950-..). Auteur. Edité par.
Découvrez Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête le
livre de Claude Poissenot sur decitre.fr - 3ème libraire sur Internet.
La présente étude a été réalisée par le Sous-comité des bibliothèques, à l'initiative de son.



Groupe de .. le choix de la méthodologie : enquête, étude de cas, etc.;. • le choix de ...
l'approche à privilégier pour la formation à l'usage de l'information, l'intérêt ... sociologique,
historique, technique, légal, économique, etc.
Découvrez et achetez Usages des bibliothèques, Approche sociologique. - Claude . des
bibliothèques. Approche sociologique et méthodologie d'enquête.
21 août 2008 . Cette enquête participative [2] avait pour objectif de récolter des . d'une part, la
difficulté qu'il y a à approcher les non-usagers et à les décrire ; d'autre .. L'analyse des usages,
menée par les chercheurs en sociologie, en sciences de ... Nous interprétons ces résultats à la
lumière de la méthode que nous.
Du lecteur à l'usager : ethnographie d'une bibliothèque universitaire .. Usages des
bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête.
Pour faire un peu de sociologie, les bibliothécaires et conservateurs agissent à peu près de la
même manière : ils dépensent un peu d'argent pour approcher au . le cas des bibliothèques de
lecture publique et en pratiquant un usage plutôt . une enquête du Crédoc de 2005, est ainsi
défendu comme une méthode sui.
Si la plupart des enquêtes Ined sont des enquêtes quantitatives, l'usage de . projet de
recherche, le plus souvent en articulation avec l'approche quantitative.
16 mars 2007 . L'appropriation sociale des usages du multimédia et d'Internet . ont répondu à
cette enquête et donné de leur temps pour partager leur . 1.2.2 Sociologie des organisations :
structuration et traduction . 1.3 L'approche de l'appropriation … .. La critique de la
méthodologie en termes d'objectifs à atteindre.
Ce qu'a relevé l'enquête, en effet, c'est que le monde des bibliothèques à moins à faire à des .
veillent à adapter leurs services aux attentes et pratiques actuelles des usagers. Les Idea .
Approche sociologue et méthodologique d'enquête.
Défendre l'approche ethnographique comme méthode de recueil de ... et les types d'usage, bien
que certaines des enquêtes – notamment celles ... travail et hors du travail, de recevoir des
parents et des amis, d'aller à la bibliothèque, au.
recommandations à usage des étudiants. JP. . Difficultés de l'entretien, et conseils
méthodologiques . . Un canevas d'enquête collective multi-site: ECRIS . ... Il est souhaitable de
faire de telles fiches dans un délai assez rapproché, si . d'autant qu'elles n'avaient pas compris
que j'étais sociologue (je m'en suis rendu.
METHODOLOGIE DE LA RECHERCHE EN SCIENCES SOCIALES .. La sociologie naît en
tant que science à partir du moment où les faits sociaux sont .. Par extension, l'approche
clinique dépasse la technique structurée et normalisée pour .. Enquête à partir de rumeurs
relatives à l'enlèvement de jeunes femmes dans.
9 mars 2008 . En distinguant les techniques d'enquête de la méthode globale que constitue une
. Toute autre approche, notamment celle accomplie par des observations . Collection:
Bibliothèque de sociologie contemporaine. ... le questionnaire d'enquête, sorte de mémento
méthodique à l'usage de l'enquêteur.
observation participante (approche très qualitative, sur la durée, . Nécessité de combiner
plusieurs techniques d'enquête au sein d'une méthodologie d'ensemble . recueil des données le
plus courant en démographie, épidémiologie, sociologie .. de temps passez vous chaque
semaine à la bibliothèque universitaire ?
6 mars 2017 . Son appui, son approche méthodologique et son expérience des études ont .
bibliothèques partenaires de l'enquête et des agents du Conseil départemental. . Le Schéma
Directeur des Usages Numériques. .. scientifique, réalisée et validée par des professionnels de
la sociologie des publics.
Evans Christophe. « Petites et grandes enquêtes de publics en bibliothèque. . Usages des



bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête.
Retour sur quelques usages des techniques d'entretien en milieux militaires . entretiens non-
directifs – méthodologie - sociologie militaire – violence symbolique . Au niveau des
techniques d'enquête, d'un côté, l'approche réflexive cherche à .. pas de me disqualifier
d'entrée, en me prenant pour un rat de bibliothèque ?
7 mars 2016 . L'action culturelle sur le réseau des bibliothèques de Bordeaux c'est d'après une .
d'autres nécessitent une approche qualitative. Pour comprendre les . Si une grande enquête des
usagers demeure un outil appréciable5, il est impossible . o La variation des réponses en
fonction du profil sociologique.
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête | Poissenot, .
Mener l'enquête : guide des études de publics en bibliothèque |.
Titre: Usages des bibliothèques : Approche sociologique et méthodologie d'enquête; Auteur.
Poissenot, Claude; Ranjard, Sophie. Contributeurs. Poulain.
6 mai 2010 . Les méthodes et techniques d'enquêtes sur les usages .. Usages des bibliothèques:
approche sociologique et méthodologie d'enquête.
15 déc. 2000 . d'enquête sur le coût et le rendement des services publics a été chargé d'une
mission relative aux méthodes d'évaluation de la satisfaction des usagers mises en œuvre dans
. national de la recherche scientifique (centre de sociologie des . méthodologique « Services
publics : s'engager sur la qualité du.
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête / Claude
Poissenot, Sophie Ranjard ; préface de Martine Poulain. Édition.
. InfoSphère : http://www.bibliotheques.uqam.ca/InfoSphere/sciences_humaines/index.html .
(historique, sociologique, économique, politique, etc.) Pourquoi ? . leur usage dépendra du
domaine disciplinaire ou de l'approche choisie pour.
Afin d'accueillir et de satisfaire au mieux les usagers, les bibliothèques de l'INSA .. usages en
bibliothèque : approche sociologique et méthodologie d'enquête.
15 sept. 2013 . "diversité" des usagers des bibliothèques universitaires. . sociologique», Notes
& Documents,2011-03Paris, OSC, Sciences Po/CNRS. . (2011) reconnaissent que l'approche
se concentrant sur la race et .. utilisant une méthode mixte a complété les résultats de l'enquête
en ligne avec la conduite.
de tous les apprentissages : observation, enquête, analyse, comparaison, . le problème de la
démarche méthodologique de l'étude du quartier urbain ... On retiendra principalement les
multiples usages des "Pages d'Or" .. Les enquêtes sociologiques. . Introdüction à une nouvelle
approche de l'étude du milieu, dans.
Enquête libqual+ ou la perception par les usagers de la qualité des services de . de fournir une
approche de l'impact qu'exercent les bibliothèques sur la société . Méthodologie, déroulé et
résultats d'une enquête "ethnographique" menée au .. Des bibliothécaires, économistes,
sociologues, responsables associatifs et.
l'usage dans le champ éducatif, par la sociologie des techniques et des sciences . 2 Parmi les
institutions culturelles, les musées et bibliothèques ont ... conséquent, une approche
méthodologique qui intègre absolument la contrainte .. rencontré dans nos enquêtes, qui
fabrique à l'usage d'une association à laquelle il.
15 févr. 2017 . Les bibliothèques ont existé longtemps avant que ne se pose la question de . à
Bordeaux par Robert Escarpit et Nicole Robine), les enquêtes ont .. 2005, Usages des
bibliothèques : approche sociologique et méthodologie.
20 juin 2006 . Éléments de méthode pour une enquête de fréquentation ... dans les lieux de
spectacle vivant, inscrits dans les bibliothèques ou les . tions concernées (publics et non-
publics), l'approche sociologique peut permet-.



Nous réalisons des enquêtes de notoriété, d'usages, de pratiques et de . Usages des
bibliothèques : approche sociologique et méthodologique d'enquêtes
DRAC Bretagne - Doc. générale, Usages des bibliothèques : approche sociologique et
méthodologique d'enquête / Poissenot, Claude, Ranjard, Sophie,.
Usages des bibliothèques : Approche sociologique et méthodologie d'enquête / Claude
Poissenot, Sophie Ranjard ; préf. Martine Poulain. Auteur(s). Poissenot.
Notre équipe universitaire pluridisciplinaire (sociologie, économie, philosophie, . Enquête de
perception qu'ont les citoyens-usagers des villes et communes.
Introduction. Les méthodologies qualitatives et les enquêtes qu'elles produisent font l'objet .
n'est sans rappeler le style sociologique de Richard Hoggart. Plus près .. de vue de l'usage de la
langue et / ou de l'information scientifique qu'il a .. formalisation des modalités de constitution
des corpus à partir d'une approche.
Usages des bibliothèques : approche sociologique et méthodologie d'enquête. De Claude
Poissenot. 38,00 €. Temporairement indisponible. En cours de.
6 nov. 2016 . Le web de données bouleverse les pratiques des bibliothèques qui ne limitent
plus leur rôle à . comprendre les mutations d'usages que génèrent l'utilisation des moteurs de ..
L'enquête sociologique et l'approche ethnographique sont les principales méthodes de cette .
Notre méthodologie est un.
mes méthodologiques, en particulier dans l'usage des questionnaires. . sure de la satisfaction
des services d'une bibliothèque publique amène à se poser des questions ... contenter
d'enquêtes auprès des clients et .. marche s'approche de la procédure britannique ... de la
documentation), sociologique (Internet, évo-.
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